Durch Pramien als Arbeitgeber attraktiver werden

Mitarbeiter gewinnen — Ergebnis verbessern

Von Ralph WiRgott

Zusitzlich zu einer Grundvergii-
tung und Zuschligen, kann es
Sinn machen, fiir Mitarbeiter be-
stimmte Primien auszuloben. Ei-
nige, hiufig angewendete Primi-
enformen sollen hier vorgestellt
werden.

Winsen. Der Fachkriftemangel
ist in vielen Regionen ein grol3es
Problem. So sind Pflegeeinrich-
tungen gezwungen, haufig fiir viel
Geld aktiv Mitarbeiter zu suchen,
entweder durch
Zeitungsannoncen
oder immer Ofter
iber Personalver-
mittler. Beides ist
kostenintensiv und
nicht immer erfolg-
reich.

Sollten Sie ak-
tuell Personal be-
notigen, bote sich
eine dritte Variante
an: Loben Sie fiir
Thre Mitarbeiter
eine Primie fiir die erfolgreiche
Vermittlung eines neuen Mitar-
beiters aus. Hiufig haben Ihre
Mitarbeiter gute Kontakte zu wei-
teren Pflegekriften. Wichtig ist,
dass die Primie nicht zu niedrig
angesetzt wird, dann ist der An-
reiz evtl. zu gering. Angemesse ist
eine Vermittlungspridmie von 500
bis 1 ooo Euro, die in zwei Teilen
zur Auszahlung gelangen konnte.
Der erste Teil nach Unterschrift
des Arbeitsvertrages, der zweite
Teil nach erfolgreich bestandener
Probezeit. So ist die Primie nicht
teurer als eine Zeitungsanzeige,

sie wird jedoch nur im Erfolgsfall
fillig.

Der Krankenstand istin einigen
Pflegeeinrichtungen sehr hoch.
Dies kann viele Griinde haben.
Sollte der Krankenstand in Ihrem
Pflegedienst sehr hoch sein, ist
das immer ein Grund sich sofort
mit dem Problem zu befassen
und ggf. Hilfe dazu in Anspruch
zu nehmen. Leider ist es jedoch
in vielen Einrichtungen so, dass
es immer die gleichen Mitarbei-
ter sind, die bei ganz bestimmten

Anlissen (z.B. Wochenenddienst)
krank werden. Diese Situation
belastet jedoch die zuverldssigen
Mitarbeiter enorm, da diese hiu-
fig einspringen miissen. Sie fith-
len sich von ihren Kollegen ausge-
nutzt und auch vom Arbeitgeber
unfair behandelt, da dieser den
Einsatzwillen nicht ausreichend
wirdigt.

Denken Sie daher iiber eine Ge-
sundheitsprimie nach. Um es so
gerecht wie mdglich zu gestalten,
wird als maximal zu erreichende
Primie ein Viertel oder ein Drittel
eines Bruttomonatsentgeltes fest-

Prdamien sollten die
Leistungsbereitschaft
des Einzelnen und
des gesamten Teams

gelegt. Diese Primie wird dann
auf eine zuvor festgelegt Anzahl
an Fehltagen berechnet, bei-
spielsweise zehn Tage. Wichtig:
Es ist unbedingt darauf zu achten,
dass die Primie in ihrer Hohe an-
gemessen gewdhlt wird. Ist sie zu
gering, interessiert sie nieman-
den, ist sie zu hoch, erscheinen
auch schwer erkrankte Mitarbei-
ter zum Dienst. Das kann nicht
gewollt sein.

Die Gesundheitspriamie hilft
nicht gegen Krankheit. Sie ver-
mindert jedoch
»Spontaner-
krankungen*
und in erster Li-
nie wiirdigt sie
die Leistung der
stets einsatzbe-
reiten Mitarbei-

fordern.”
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1] wichtig fiir
jeden  Pflege-
dienst erachte

ich Zielprimi-
en. So kann das Ziel am Umsatz,
besser noch am Betriebsergebnis
festgemacht werden. Wenn also
ein bestimmtes Betriebsergebnis
erzielt wird, erhalten die Mitarbei-
ter entweder eine feste oder, weil
gerechter, eine anteilige Primie.
Beispiel: Ein Pflegedienst legt
ein zu erreichendes Jahresbe-
triebsergebnis von 8o ooo Euro
fest. Jeder Euro dartiber wird
50/50 zwischen Triger und Mit-
arbeitern aufgeteilt. Wiirde das
Unternehmen ein Ergebnis von
100 ooo Euro erzielen, wiirden
also 10 ooo Euro beim Triger ver-

bleiben und 10 ooo Euro an die
Mitarbeiter als Primie ausgezahlt.
Bitte beachten, dass in den 10 ooo
Euro bereits die Arbeitgeberantei-
le mit enthalten sein sollten!

Fiir alle Primien gilt: sie wirken
nur, wenn sie im Bewusstsein der
Mitarbeiter verankert sind. Von
daher ist es sehr wichtig, regelmi-
Rig in Teamsitzungen, auf diese
Primien zu sprechen zu kommen.
Hier ist es sinnvoll, beispielswei-
se monatlich in einer Team- bzw.
Dienstbesprechung die bisher er-
reichten Ergebnisse zu kommuni-
zieren.

Grundsitzlich konnen alle be-
schriebenen Moglichkeiten von
Primiensystemen einzeln einge-
setz oder miteinander kombiniert
werden. Wichtig dabei ist immer,
dass sowohl die individuelle Leis-
tungsbereitschaft der Mitarbei-
ter, als auch die Leistung des ge-
samten Teams gef6rdert werden.
Denn nur die gesamte Leistung al-
ler Mitarbeiter fithrt zum optima-
len Betriebsergebnis und fordert
den Teamgeist.

Bei allen Primienzahlungen
stellt sich die Frage nach der sinn-
vollsten Auszahlungsform. Diese
sollte mit den Mitarbeitern disku-
tiert werden. Eine einmalige Aus-
zahlung belastet zum einen die Li-
quiditit des Unternehmens, zum
anderen ist sie fiir die Mitarbeiter
mit subjektiv hoheren Abziigen
verbunden. Es bietet sich durch-
aus die Moglichkeit diese Primie
etappenweise (monatlich) auf das
Jahr verteilt auszuzahlen. Il
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