Geringe Stundenentgelte

Defizite durch Preiserhohungen ausgleichen

VON RALPH WISSGOTT

Viele Pflegedienste sind noch im-
mer der Meinung, dass gunstigere
Preise zu groferem Erfolg fihren.
Der Markt hat uns jedoch eines
Besseren belehrt. Pflege ist ein Qua-
litats- und Empfehlungsgeschaft,
kein Niedrigpreisgeschaft. So ist es
in der Praxis so, dass die erfolgrei-
chen Einrichtungen eher héhere
Preise haben als die kleineren, we-
niger erfolgreichen Pflegeanbieter.

Das ist sogar, sehr genau be-
trachtet, logisch. Wer mehr Geld zur
Verfuigung hat, kann bessere Qua-
litat bieten, kann die Mitarbeiter
besser vergliten, kann Mitarbeiter
und Pflegeeinrichtung besser aus-
statten und vieles mehr.

Eine Steuerung des Angebotes
wie in CAREkonkret 49 (S. 10) be-
schrieben, ist sicher nicht in allen
Fallen erfolgreich méglich, man-
che Einrichtungen werden diesen
Weg vielleicht auch nicht beschrei-
ten wollen. Also stellt sich die Fra-
ge, wie kann das drohende Defizit
dann ausgeglichen werden?

Zunichst ein Rechenbeispiel
hierzu: Ein Pflegedienst erbringt
im Jahr 12 ooo Leistungsstunden
im SGB XI. Ein Drittel der Pflegebe-
durftigen entscheidet sich fiir die
Vergutung nach Zeit, so sind davon
4 ooo Stunden betroffen. Ange-
nommen der Pflegedienst benotigt
aktuell 45 Euro Stundenvergiitung,
erhalt aber nur 36 Euro. So verursa-
chen diese 4 ooo Stunden ein Defi-
zit von jeweils g Euro, gesamt also

36 000 Euro im Jahr. Dieses Defizit
gilt es nun auszugleichen.

Es bestehen verschiedenste
Moglichkeiten durch Preiserh6hun-
gen einen entsprechenden Aus-
gleich herbei zu fithren:

// Pflegedienste sollten
jedes Jahr eine Erhéhung
des Punktwertes bean-
tragen. Es ist mehr als
sinnvoll durch leichte
jdhrliche Erhéhungen
am Ball zu bleiben //
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Punktwert SGB XI: Pflegediens-
te sollten jedes Jahr eine Erhéhung
des Punktwertes beantragen. Es
ist mehr als sinnvoll durch leich-
te jahrliche Erhohungen ,am Ball“
zu bleiben. Fur Pflegedienste mit
einem niedrigen Punktwert ist es
unumganglich in ausfihrliche Ein-
zelverhandlungen einzutreten, da
mit prozentualen Erhéhungen nie-
mals ein Gleichstand zu den Pfle-
gediensten mit hohem Punktwert
erzielt werden kann. Prozentuale
Erhéhungen fithren dazu, dass die
Schere zwischen glnstigen und
teureren Einrichtungen nur noch
mehr auseinander geht. Wenn Kos-

ten entsprechend nachgewiesen
werden konnen, sind die Aussich-
ten gut, hier auch gréfiere Steige-
rungen durchzusetzen.

Einzelvereinbarungen SGB
V: Es gibt zwar in jedem Bundes-
land Vergutungsvereinbarungen
fur behandlungspflegerische Leis-
tungen, es besteht aber immer
die Moglichkeit, auf den Einzel-
fall hin, abweichende Vergitungs-
vereinbarungen zu treffen. Wenn
eine Behandlungspflege uberdurch-
schnittlich zeitintensiv ist, kann
man flr diese Versorgung andere
Entgelte mit der Kasse vereinbaren.
Viele Pflegedienste sind in Einzel-
verhandlungen nicht sehr erfahren.

Verhinderungspflege und Be-
treuungsleistungen: Diese zwei
Leistungsbereiche sind nicht Be-
standteil des Versorgungsvertra-
ges und der Vergutungsvereinba-
rung. Fur diese Leistungen legt der
Pflegedienst die Preise selbst fest.
Hieruber kann durch eine Preiser-
hoéhung um einige Euro pro Stunde
das Defizit reduziert werden. Das
gleiche gilt selbstverstandlich fur
jegliche Privatleistungen.

Wenn die Pflegedienste ihre
Moglichkeiten der Preiserhohun-
gen nutzen, kann das Defizit teil-
weise oder ganzlich ausgeglichen
werden
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