Bochum.  Abrechnungs-
zentren bieten, je nach einzel-
nem Anbieter, umfangreiche
Leistungen an. Dazu gehdrt ne-
ben dem Factoring [Vorfinan-
zierung der Forderungen) die
Erstellung der Rechnungen, das
Mahnwesen, Erstellung einer
offenen Postenliste  (AuBen-
stande), Auswertungen nach
PAlegebuchfilhrungsverord-
nung sowie die Prifung der
Leistungsnachweise, Das Er-
stellen der Rechnungen durch
den Abrechnungsdienst macht
fiir Pflegedienste Sinn, die kei-
ne eigene Abrechnungssoftwa-
re einsetzen, Die Pflegedienste,
die eine Software nutzen, er-

stellen oftmals sogar die Rech-
nungen komplett und geben
diese dann mit den Leistungs-
nachweisen zum Rechenzen-
trum. Dieses freut sich daruber
sehr, da der Pflegedienst schon
die Arbeit erledigt hat. Leider
gibit es dafir keinen Preisnach-
lass, auch ldsst sich in den sel-
tensten Fillen komplett auf
diese Leistung verzichten, Ob
sie also vom Pflegedicnst be-
nitigt wird, spielt keine Rolle,
sie wird grundsdtzlich mitbe-
#ahit.

Viele Abrechnungsdienste
bieten ein (eingeschrinktes)
Mahnwesen, Dieses beschrankt
sich im Regelfall auf ein bis
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Abrechnungsdienste:
Profen, ob es sich
wirklich lohnt”

VON RALPH WIBGOTT™

Viele Pflegedienste greifen ouf das Angebot von Abrechnungszentren zurtick. In er-
ster Linie, um sich ihre Forderungen gegeniiber den Kostentridgern vorfinanzieren zu
lassen. Die Vor- und Nachteile dieser Leistungen gilt es jedoch niher zu betrachten,

zwei Mahnungen. Ist die For-
derung his dahin nicht be-
glichen, wird diese mit der
ndchsten  Monatsabrechnung
verrechnet, sprich sie wird dem
Pflegedienst abgezogen. Hier
besteht die Gefahr, dal} sich
der Pflegedienst auf seinen
Abrechnungsdienst  verlasst
und sich darliber hinaus nicht
um seine Forderungen kim-
mert. Die meisten Abrech-
nungsdienste  bieten  ihren
Kunden in diesem Zusammen-
hang eine .offene Postenliste”
an, die alle bisher nicht einge-
gangenen Forderungen ent-
hilt. Empfehlenswert ist, die
eigenen Forderungen grund-

sitzlich selbst zu kontrollieren
und zu verwalten. Ob nun der
Pflegedienst  selbst  mahnen
kann, oder er diese Leistung
weiterhin mitbezahlen mach-
te, sollte er fur sich selbst prii-
fen.

Umsatzauswertungen
nach Pflegebuchfuhrungsver-
ordnung bieten ebenfalls die
meisten  Abrechnungsdienste
an. Diese sind jedoch in aller
Regel unvollstindig und somit
nur bedingt aussagekrdftig.
Begrindet ist diese Unvall-
stindigkeit in der Tatsache,
dass in den seltensten Fallen
auch die Rechnungen an Pri-
vatzahler und an das Sozial-
amt iber das Rechenzentrum
abgerechnet werden. Gerade
jedoch die Umsatze aus der
privaten Zuzahlung sind ein
wesentlicher Bestandteil der
Pflegebuchfuhrungsverord-
nung. Pflegedienste, die aus-
schlielich die Kranken- und
Pflegekassenrechnungen  zum
Abrechnungsdienst geben,
kdnnen also keine komplette
Auswertung erhalten. Einrich-
tungen, die zur Buchfiihrung
nach Pflegebuchfihrungsver-
ordnung  verpflichtet  sind,
missen die Vorgaben in der ei-
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genen Buchhaltung realisieren,

Die fiir die meisten Pflege-
dienste wichtigste Leistung ist
das Factoring, also die Vorfi-
nanzierung der Forderungen
durch das Rechenzentrum. Die
Aussicht, den nahezu komplet-
ten Monatsumsatz schaon nach
drei bis fiinf Tagen auf dem
Konto zu haben, ist verlockend.
Es ist aber auch teuer. Zwei
Prozent Gebihr plus Mehr-
wertsteuer  je  Monat  ent-
spricht einem Jahreszinssatz
von knapp 28 Prozenl. Im
Gegensatz dazu ist die gedul-
dete Uberziehung des Haus-
bank-Kontos ein Schndppchen.
Der Grund warum viele Pflege-
dienste das Factoring nutzen
ist klar, sie mussen Gehilter
und andere Kosten pinktlich
bezahlen. Hier wiirde gine ver-
ninftige  Liguidititsplanung
mehr als Sinn machen, denn
héchstes Ziel sollte es sein, das

Bankkonto immer im Plus zu-

bewegen,

Zum Thema maschinen-
lesbare Abrechnung nach SGB
V ist zu sagen, dass die mei-
sten  Abrechnungsprogramme
die notwendige Schnittstelle
bereits enthalten. Im Umkehr-
schluss heilit das, fir Pflege-

dienste, die sich eine solche
Software nicht anschaffen
machien, kann der Abrech-
nungsdienst die richtige Wah|
sein.

* Fragen zum Thema be-
antwortet der Autor unter
www.uw=bde im Inter- .
net.

Alzheimer:
JKeine Zeit
verlieren!”

Libeck. Die Deutsche
Alzheimer Gesellschaft |adt
zu ihrem 4. Kongress vom 9.
bis 11. September 2004 in
Lilbeck ein. Unter dem Mot-
to .Keine Zeit zu verlieren”
ist der diesjahrige Schwer-
punkt der Veranstaltung die
hdusliche Versorgung De-
menzkranker.

Informationen und Pro-
gramm unter Tel: (04 51)
7904333 oder E-Mail
wulf@dlivingeongress.de



